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1目的
为规范公司各类用电场景（固定用电、临时用电、移动设备用电、高低压设备操作、配电室运

行）的操作行为，明确用电前检查、用电中监控、用电后维护、检修作业及应急处置的 HSE
要求，确保用电符合国家法规（《低压配电设计规范》GB 50054、《施工现场临时用电安全

技术规范》JGJ 46、《用电安全导则》GB/T 13869）、 HSE 要求及公司物装采购供应业务

需求（仓库存储、货场装卸、项目部作业、配电室管理），预防触电、电气火灾、线路烧毁等

事故，保障员工生命健康、用电设备完好及作业区域环境合规，特制定本规程。

2适用范围

2.1适用场景
• 固定用电场景：仓库照明系统、叉车固定充电区、货场起重机供电线路、办公楼办公用

电、装备验收区固定插座；

• 临时用电场景：项目部设备安装（电焊机、电动扳手）、货场临时照明、仓库货架搭建、

应急抢修；

• 移动设备用电场景：电动叉车充电、手持电动工具（电钻、角磨机）、移动式水泵 / 风
机；

• 高低压设备操作场景：10kV 及以下高压配电柜操作、低压配电屏操作、变压器运行监控；

• 配电室运行管理场景：配电室设备巡视、运行参数记录、出入管理；

• 电气检修场景：高低压设备停电检修、带电检修、电容器检修。

2.2适用设备与线路
• 用电设备：照明灯具（防爆 / 普通）、叉车充电机、起重机电气系统、电动工具、临时配

电箱、电焊机、高低压配电柜、变压器、电容器组；



• 供电线路：固定电缆（埋地 / 架空）、临时橡套电缆、移动设备电源线、接地线路、高压

电缆；

• 保护装置：剩余电流动作保护器（RCD）、空气开关、熔断器、接地装置、高压避雷器、

闭锁装置。

2.3适用人员
• 专业电工（持《特种作业操作证（电工）》，含高低压操作资质，负责线路敷设、设备检

修、接地维护）；

• 用电操作人员（叉车操作员、电动工具使用者，经 HSE 用电培训合格）；

• 用电监护人员（项目部安全员、仓库安全员，负责临时用电 / 检修现场监护）；

• 配电室值班人员（持高压操作证，负责配电室运行监控、设备巡视）；

• 设备管理部人员（负责用电设备档案、定期检测、检修计划）；

• 质量安全环保部（QHSE 部）人员（负责安全监督、违规查处、事故调查）。

3术语与定义

3.1剩余电流动作保护器（RCD）
指检测用电回路中剩余电流（漏电电流），当电流超过设定值（一般≤30mA，动作时间

≤0.1s）时自动切断电源的保护装置，用于预防触电事故。

3.2保护接地
指将用电设备金属外壳、金属框架通过接地线连接至接地极，当设备漏电时，故障电流通过接

地线路导入大地，避免人员接触外壳时触电（如电动叉车车架接地）。

3.3临时用电
指因作业需要临时敷设的供电线路及配套设备（如配电箱、插座），使用周期一般≤15 天（超

过需重新审批），常见于项目部现场、临时抢修场景。

3.4防爆电气设备
指适用于易燃易爆环境（如危化品仓库、货场易燃物资区）的电气设备，具有隔爆、增安等防

护结构，能防止内部火花 / 高温引燃外部可燃物质（如防爆照明、防爆插座）。

3.5跨步电压



指当接地故障发生时，地面上不同点之间的电位差，人员在故障点周围 20m 内行走时，双脚

之间形成的电压，可能导致触电。

3.6操作票制度
指操作高低压电气设备时，必须填写操作票（明确操作步骤、设备编号、操作人 / 监护人），

经审批后方可执行的制度，防止误操作。

3.7闭锁装置
指防止电气设备误操作的机械或电气装置（如高压柜柜门与断路器的闭锁），未解除闭锁时无

法操作设备，保障作业安全。

4职责分工

4.1专业电工
• 持有效《特种作业操作证（电工）》（含高低压资质）上岗，证书每 3 年复审 1 次；

• 负责高低压设备操作（执行操作票制度）、固定线路敷设 / 检修、临时用电架设 / 拆除、接

地装置安装 / 检测；

• 每日检查用电设备及线路（仓库照明、叉车充电区），每月检测接地电阻（≤4Ω）、RCD
动作性能，每季度检测绝缘工具；

• 执行电气检修作业（停电验电、挂接地线、带电作业监护），参与用电事故应急处置（断

电、抢修）；

• 建立用电设备 / 线路台账，记录敷设时间、检修情况、检测数据，整理配电室运行记录。

4.2用电操作人员
• 经 HSE 用电培训合格（每年 1 次），掌握所使用设备的用电安全要求（电动工具绝缘检

查、叉车充电操作）；

• 用电前检查设备电源线、插头、开关完好性，禁止使用破损设备；

• 严格按规程操作，禁止湿手操作、违规拖拽电缆，不擅自解除设备保护装置；

• 发现用电异常（设备异响、电缆发热、RCD 跳闸）立即停机断电，上报专业电工；

• 作业后关闭电源、拔掉插头，整理电源线（禁止缠绕设备），清理作业区域。

4.3用电监护人员
• 负责临时用电 / 检修现场监护，设置警戒区（禁止无关人员进入），悬挂安全警示标识；



• 监督操作人按规程作业，制止违规行为（私拉乱接、带电插拔插头、使用不合格工具）；

• 检查临时配电箱 “一机一闸一保护” 配置、检修现场接地线 / 警示牌设置，确认安全措施到

位；

• 记录临时用电使用情况（时间、功率）、检修作业步骤，填写《临时用电监护记录》《电

气检修监护记录》；

• 发生用电异常时，立即通知专业电工断电，协助疏散人员。

4.4配电室值班人员
• 持高压操作证上岗，熟悉配电室设备性能（变压器、配电柜、电容器组）及操作流程；

• 严格执行配电室出入登记制度，非工作人员禁止入内，进入时监督穿戴绝缘防护用品；

• 按规定巡视设备（每 2 小时 1 次），记录运行参数（电压、电流、温度），发现异常立即

上报；

• 负责配电室消防器材维护（每月检查压力）、应急照明测试（每周 1 次），保持室内整洁

无杂物；

• 配合专业电工进行配电室设备检修，执行停电 / 送电操作（凭操作票）。

4.5设备管理部
• 负责用电设备（充电机、电动工具、高低压柜、变压器）采购，确保符合国家安全标准

（3C 认证、防爆等级）；

• 建立用电设备档案（出厂合格证、验收报告、检修记录、检测证书），档案保存至设备报

废；

• 组织专业电工、操作人员、值班人员 HSE 培训（每季度 1 次），编制培训教材（含触电

急救、高压操作）；

• 每季度开展用电设备 / 线路专项检查，重点排查老化线路、损坏设备、配电室保护定值，

及时安排更换 / 调整；

• 配备用电安全防护用品（绝缘手套、绝缘鞋、验电器、接地线），定期检测（绝缘手套每

6 个月 1 次）。

4.6 QHSE部
• 监督本规程执行，每月开展用电安全专项检查，查处违规行为（无证操作、私拉乱接、不

执行操作票）；

• 参与临时用电（＞7 天 /＞10kW）、带电检修审批，核查线路敷设、保护措施合规性；



• 制定用电事故应急预案，每半年组织应急演练（触电急救、电气火灾扑救、配电室故障处

置）；

• 调查用电相关事故（触电、电气火灾、设备损坏），分析原因并制定防范措施，更新本规

程；

• 负责用电安全宣传（张贴 “禁止湿手操作”“高压危险” 标识），提升全员安全意识。

5用电操作流程（HSE全环节管控）

5.1作业前准备（HSE前置防控）

5.1.1人员与资质准备

1. 专业电工 /值班人员：

◦ 确认《特种作业操作证》在有效期内，携带验电器、绝缘手套、操作票（高压操

作）；

◦ 穿戴防护用品：绝缘鞋（耐压≥6kV）、绝缘手套（耐压≥5kV），高压操作加穿绝缘

服、戴绝缘帽；

1. 用电操作人员：

◦ 参加 HSE 用电培训并考核合格，掌握设备用电风险（电动工具漏电、叉车充电过

载）；

◦ 穿戴必要防护：操作电动工具戴防冲击护目镜，潮湿环境作业加穿绝缘鞋、戴绝缘手

套。

5.1.2设备与线路检查

1. 高低压设备检查（专业电工 /值班人员）：

◦ 高压设备：检查配电柜闭锁装置完好，避雷器外观无破损，变压器油位正常（在标尺

范围内），声音无异常；

◦ 低压设备：RCD 测试按钮动作正常，空气开关额定电流与线路匹配，接地线路连接牢

固（无松动、锈蚀）；

◦ 绝缘工具：验电器声光指示正常，接地线线径合格（≥25mm²），绝缘手套无破损 / 漏
气；

1. 固定 /移动设备检查：

◦ 固定设备：充电机外壳无变形、散热孔无堵塞，照明灯具灯罩完好，防爆灯具隔爆面

无损伤；



◦ 移动设备：电动工具电源线无破损、插头无松动，叉车充电插头绝缘层完好，电缆无

碾压痕迹；

1. 临时用电检查（监护人员）：

◦ 配电箱：箱体接地良好，内部线路排列整齐（无缠绕），“一机一闸一保护” 配置到

位，门锁完好；

◦ 电缆：使用橡套软电缆（禁止塑料硬线），无破损 / 接头（如需接头用防水接线

盒），架空高度≥2.5m（穿越道路≥4.5m）。

5.1.3环境确认

1. 普通环境（仓库、办公楼）：

◦ 地面无积水 / 油污（防止电缆绝缘降低），用电设备远离易燃物资（充电机与纸箱间

距≥1m）；

◦ 通风良好（充电机、电焊机区域通风量≥6 次 / 小时），避免热量积聚；

1. 特殊环境：

◦ 潮湿环境（地下仓库、雨天）：使用 IP65 以上防水设备 / 插座，电缆接头做防水处

理，人员穿绝缘鞋；

◦ 易燃易爆环境（危化品仓库）：仅使用 Ex dⅡBT4 及以上防爆设备，线路穿镀锌钢管

密封，禁止带电作业；

◦ 配电室：室内温度≤40℃、湿度≤70%，无杂物堆积，消防通道畅通（宽度≥1.2m）。

5.2固定用电操作（HSE过程管控）

5.2.1仓库照明用电

1. 开启操作：

◦ 专业电工确认照明配电箱 RCD / 空气开关关闭，合上总开关，再依次合分路开关（按

区域开启）；

◦ 操作人员检查灯具亮度，发现闪烁 / 昏暗时通知专业电工（禁止自行拆卸）；

1. 使用监控：

◦ 禁止用灯具烘烤物品（湿毛巾），禁止碰撞灯具（防止灯罩脱落、线路破损）；

◦ 作业结束后，按 “分路开关→总开关” 顺序断电，检查无遗漏灯具后离开；

1. 检修操作：

◦ 专业电工检修前断开分路开关，验电确认无电后，悬挂 “正在检修，禁止合闸” 标识；



◦ 更换灯具使用绝缘工具（绝缘螺丝刀），禁止单手操作（防止触电）。

5.2.2叉车固定充电区用电

1. 充电准备：

◦ 操作人员检查叉车电池接口无腐蚀 / 松动，充电机电缆插头完好；

◦ 专业电工确认充电区配电箱 RCD 正常，电缆敷设无碾压（禁止叉车碾压）；

1. 充电操作：

◦ 先连接叉车电池接口，再合充电机开关，设置匹配参数（电压 / 电流与电池一致）；

◦ 监控充电机温度（≤60℃），禁止充电区吸烟 / 使用明火，禁止拆卸电池接口；

1. 充电结束：

◦ 充电机显示 “完成” 后，先断开关再拔插头，电缆悬挂于专用挂钩，清理充电区杂物。

5.2.3货场起重机用电

1. 供电开启：

◦ 专业电工检查起重机供电电缆（卷筒式无破损 / 缠绕），接地装置牢固，合总电源开

关；

◦ 操作人员测试起升 / 变幅 / 回转机构，确认动作正常、RCD 无跳闸；

1. 使用监控：

◦ 作业中出现电气故障（机构无动作 / 异响），立即停机断电，通知专业电工（禁止带

电排查）；

◦ 禁止运行中拖拽电缆，禁止用水冲洗电气控制柜（防止短路）；

1. 供电关闭：

◦ 作业结束后，起重机停至指定位置，操作人员断分路开关，专业电工断总开关，检查

电缆无损伤。

5.2.4高低压设备操作（专业电工 /值班人员）

1. 高压设备操作（执行操作票）：

◦ 操作前核对设备编号（与操作票一致），确认闭锁装置解除；

◦ 按 “停电：断路器→隔离开关”“送电：隔离开关→断路器” 顺序操作，每步操作后检查

设备状态；

◦ 操作时有人监护，禁止单人操作 10kV 及以上设备，操作后在操作票上签字；

1. 低压设备操作：



◦ 合开关时先合总开关，再合分路开关；断开关时先断分路开关，再断总开关；

◦ 禁止带负荷拉合隔离开关（防止电弧灼伤），禁止用湿手操作开关（防止触电）。

5.3临时用电操作（HSE风险管控）

5.3.1申请与审批

1. 申请：

◦ 用电单位（项目部）填写《临时用电审批单》，注明使用地点、设备功率、周期（≤15
天）、保护措施，附线路示意图；

1. 审批：

◦ 设备管理部审核功率与线路匹配性，QHSE 部审核保护措施（RCD 配置、防爆要

求）；

◦ 周期＞15 天或功率＞30kW，需报公司分管领导审批，审批通过后方可架设。

5.3.2线路架设与使用

1. 架设操作（专业电工）：

◦ 架空线路：用绝缘支架（高度≥2.5m，穿越道路≥4.5m），禁止缠绕树木 / 脚手架；

◦ 埋地线路：埋深≥0.7m，穿 PE 管保护，地面贴 “地下电缆” 标识；

◦ 穿管线路：通道 / 门口穿镀锌钢管，管口圆滑（防止划伤电缆）；

1. 使用操作（操作人员）：

◦ 按 “总开关→分路开关→设备开关” 顺序合闸，启动前检查电缆无拖拽 / 挤压；

◦ 作业中移动设备时，先断设备开关，移动后检查电缆，确认无破损再合闸；

◦ 禁止私自增加设备（临时插座接多台设备），禁止超载用电（线路电流≤额定值）。

5.3.3临时用电拆除

1. 拆除准备：

◦ 专业电工确认所有设备断电，断总开关 / 分路开关，验电确认无电；

◦ 监护人员清理现场人员，设置警戒区，禁止无关人员靠近；

1. 拆除操作：

◦ 先拆设备端插头，再拆配电箱端接线，回收电缆（禁止拖拽 / 抛掷），整理后存工具

房；



◦ 拆除配电箱，检查内部无残留线路，接地极保留（下次复用），填写《临时用电拆除

记录》。

5.4移动设备用电操作（HSE细节管控）

5.4.1手持电动工具用电

1. 工具选择：

◦ 普通环境用 Ⅱ 类工具（双重绝缘，无接地要求），潮湿环境用 Ⅲ 类工具（安全电压

≤36V）；

◦ 禁止使用 Ⅰ 类工具（仅基本绝缘）在无接地场所作业；

1. 操作流程：

◦ 操作人员检查工具电源线（无破损）、插头（无松动）、开关（灵敏），专业电工测

试绝缘电阻（≥7MΩ）；

◦ 连接电源时先插工具插头，再合配电箱开关；使用中电缆远离尖锐物 / 高温源（电焊

火花）；

◦ 作业结束后先断开关再拔插头，清理工具碎屑，存放于干燥工具柜；

1. 安全要求：

◦ 禁止单手操作角磨机等高速工具，禁止用力按压工具（防止电机过载）；

◦ 工具出现异响 / 发热（外壳＞60℃），立即停机，通知专业电工检修。

5.4.2电动叉车移动充电（临时充电）

1. 充电准备：

◦ 专业电工在临时点架设防水配电箱（IP65），配置 RCD（漏电电流≤30mA），电缆用

橡套软电缆（长度≤10m）；

◦ 操作人员检查叉车电池接口无腐蚀，充电插头完好，车辆停水平地面（拉手刹）；

1. 充电操作：

◦ 先接电池接口，再合配电箱开关，观察充电机指示灯（红灯充电、绿灯完成）；

◦ 监护人员每小时检查电缆温度（≤40℃），禁止叉车移动、拆卸插头；

1. 充电结束：

◦ 充电机绿灯亮后，先断开关再拔插头，电缆盘绕整齐，关闭配电箱门。

5.5电气检修作业（HSE专项管控）



5.5.1停电检修

1. 停电操作：

◦ 专业电工执行 “停电→验电→挂接地线→挂警示牌→设围栏” 流程；

◦ 停电：按 “负荷侧→电源侧” 顺序断开关，验电：用合格验电器在设备进出线端验电，

确认无电；

◦ 挂接地线：先接接地极，再接设备端，接地线与设备匹配（线径≥25mm²）；

1. 检修操作：

◦ 检修人员穿戴绝缘防护用品，使用绝缘工具，禁止跨越接地线作业；

◦ 多人检修时设总负责人，统一指挥，禁止单独作业；

1. 检修后恢复：

◦ 清理现场工具 / 杂物，拆除围栏 / 警示牌，按 “拆接地线→合开关” 顺序恢复供电；

◦ 供电后检查设备运行状态（电流、温度、声音），确认无异常后交付使用。

5.5.2带电检修

1. 作业准备：

◦ 办理《带电作业许可证》，经设备管理部、QHSE 部审批；

◦ 专业电工穿戴绝缘服、绝缘手套、绝缘鞋，使用绝缘工具（验电器、绝缘钳）；

◦ 设专职监护人员（持带电作业监护证），监护人员不得离开现场，禁止操作；

1. 作业控制：

◦ 保持安全距离（10kV≥0.7m、35kV≥1.0m），禁止身体任何部位接触带电体；

◦ 作业中禁止调整安全措施，禁止更换作业人员（如需更换需重新审批）；

1. 作业后：

◦ 清理作业现场，检查设备无遗留工具，记录带电作业情况，存档许可证。

5.5.3电容器检修

1. 放电操作：

◦ 专业电工先断开电容器电源开关，再用专用放电电阻放电（放电时间≥5 分钟）；

◦ 放电后用验电器确认无电，挂接地线（两端均接地），禁止仅单侧接地；

1. 检修操作：

◦ 检查电容器外壳无鼓包 / 渗漏，接线端子无松动 / 腐蚀，使用专用工具拆卸；



◦ 更换电容器时，型号 / 容量与原设备一致，禁止混用不同规格电容器；

1. 检修后：

◦ 拆除接地线，合上开关，观察电容器运行电流（≤额定电流 1.3 倍），无异常后投入使

用。

5.6配电室运行管理（值班人员主导）

5.6.1出入管理

1. 人员进入：

◦ 严格执行登记制度，非工作人员禁止入内（特殊情况需经设备管理部批准，值班人员

陪同）；

◦ 进入人员穿戴绝缘鞋、安全帽，携带物品需经值班人员检查（禁止携带火种）；

1. 环境维护：

◦ 保持室内整洁，无杂物 / 积水 / 油污，设备表面无灰尘；

◦ 通风系统正常运行（每小时≥6 次），温湿度控制在要求范围（温度≤40℃、湿度

≤70%）。

5.6.2运行监控

1. 巡视检查：

◦ 按频次巡视（正常情况每 2 小时 1 次，负荷高峰每 1 小时 1 次），记录运行参数（电

压、电流、温度、油位）；

◦ 重点检查：变压器声音（无异常声响）、配电柜有无放电火花、电容器有无鼓包、接

地线路有无松动；

1. 异常处置：

◦ 发现异常（电压波动、设备异响、温度超标），立即上报设备管理部，必要时切断故

障设备电源；

◦ 发生火灾时，先断电源，使用二氧化碳灭火器灭火，禁止用水灭火；

1. 记录管理：

◦ 填写《配电室运行记录》，记录巡视时间、参数、异常情况及处置措施；

◦ 每月整理运行记录，分析设备运行趋势（如变压器温度变化），及时发现潜在问题。

5.6.3设备管理



1. 设备标识：

◦ 所有设备（配电柜、变压器、电容器）编号清晰，与图纸一致，张贴设备参数牌；

◦ 保护装置（避雷器、RCD）标识动作值、检测日期，禁止随意调整定值；

1. 定期检测：

◦ 每月测试 RCD 动作性能、应急照明有效性；

◦ 每季度检测接地电阻（≤4Ω）、绝缘工具绝缘性能；

◦ 每年进行变压器油质检测、高压设备预防性试验，检测报告存档。

5.7作业后收尾（HSE闭环管控）
1. 设备与线路检查：

◦ 专业电工检查固定线路无破损 / 接地松动，测试 RCD 动作性能，填写《用电设备检查

记录》；

◦ 操作人员整理移动设备电源线，检查工具无损伤，存放于指定位置；

◦ 值班人员检查配电室设备状态，断非必要电源，关闭门窗，锁好大门；

1. 记录与维护：

◦ 专业电工更新用电设备 / 线路台账，记录使用情况、检修问题（如 “仓库东照明线路老

化，下月更换”）；

◦ 设备管理部每月组织清理设备散热孔、紧固接地螺栓，每季度更换老化插头 / 开关、

检测绝缘工具。

6 HSE专项安全要求

6.1触电防护要求
1. 直接触电防护：

◦ 电气设备外壳需有可靠保护（绝缘层、防护罩），禁止拆除外壳使用（如电动工具无

防护罩）；

◦ 线路敷设符合安全距离（与热力管道≥0.5m，与金属构件≥0.1m），禁止线路裸露（导

线无绝缘层）；

◦ 人员禁止触碰带电体（裸露相线、破损电缆），操作时使用绝缘工具（绝缘钳、螺丝

刀）；

1. 间接触电防护：

◦ 所有用电设备（除 Ⅱ 类工具外）必须接地，接地电阻≤4Ω（手持工具≤10Ω）；



◦ 临时用电、移动设备必须配置 RCD，动作电流≤30mA，动作时间≤0.1s，每月测试 1
次；

◦ 潮湿 / 狭窄空间作业使用安全电压（≤36V），配备绝缘垫（厚度≥5mm），外部设监

护人员。

6.2电气火灾防控要求
1. 火源防控：

◦ 禁止用电设备过载（10A 线路接 20A 设备），禁止电缆拖拽 / 碾压（防止绝缘破损短

路）；

◦ 电气设备远离易燃物资（充电机与纸箱≥1m，照明灯具与货架≥0.5m）；

◦ 禁止私自改装设备（更换大容量开关、拆除 RCD），改装需经设备管理部审批；

1. 灭火处置：

◦ 电气火灾初期，立即断电源，使用干粉（ABC 型）或二氧化碳灭火器扑救，禁止用水

（未断电）；

◦ 电缆沟 / 配电箱火灾，用灭火毯覆盖窒息灭火，防止火势蔓延；

◦ 火灾扑灭后，专业电工检查线路无残留火源，确认安全后恢复供电。

6.3特殊环境用电要求
1. 潮湿环境（地下仓库、雨天）：

◦ 用电设备防水等级≥IP65，电缆接头用防水接线盒密封，人员穿绝缘鞋 / 戴绝缘手套；

◦ 临时配电箱放置离地≥0.3m，防止雨水浸泡，使用后及时关箱门；

◦ 每日检测接地电阻（潮湿易降低），发现接地不良立即停机；

1. 易燃易爆环境（危化品仓库）：

◦ 仅使用 Ex dⅡBT4 及以上防爆设备，设备外壳无损伤、隔爆面涂防锈油；

◦ 线路穿镀锌钢管密封敷设，钢管连接处用防爆活接头，禁止塑料软管；

◦ 禁止在该环境插拔插头（需在非防爆区操作），禁止带电作业；

1. 室外作业（货场、项目部）：

◦ 使用防水型设备 / 插座，设置防雷保护（避雷针、接地极）；

◦ 风速≥10.8m/s（6 级风）停止室外用电作业，雷电天气立即断电源；

◦ 电缆穿越道路时穿钢管保护（埋深≥0.7m），路面设置 “地下电缆” 警示标识。



6.4绝缘与接地防护要求
1. 绝缘防护：

◦ 绝缘工具（手套、鞋、钳）定期检测（绝缘手套每 6 个月 1 次），禁止使用破损 / 过
期工具；

◦ 线路绝缘层无老化 / 裂纹，定期测试绝缘电阻（低压线路≥0.5MΩ，高压线路

≥10MΩ）；

◦ 潮湿环境作业，增加绝缘防护（铺绝缘垫、用绝缘杆操作）；

1. 接地防护：

◦ 接地极采用镀锌钢管（直径≥50mm，长度≥2.5m），埋深≥0.7m，周围无石块 / 杂物；

◦ 接地线路采用多股铜芯线（线径≥25mm²），连接牢固（螺栓拧紧，涂防锈漆）；

◦ 每月检测接地电阻（≤4Ω），发现超标立即排查（接地极腐蚀、线路松动），及时整

改。

7应急处置（HSE风险响应）

7.1触电事故处置
1. 断电救援：

◦ 立即断开触电设备电源（拉开关、拔插头），无法断电时用绝缘工具（干燥木棒、绝

缘钳）挑开电缆，禁止徒手接触触电者；

◦ 触电者在高处时，断电后设安全网，防止坠落；

1. 急救处理：

◦ 转移触电者至通风处，解开衣领 / 腰带，检查意识与呼吸：

▪ 有意识 / 有呼吸：平卧休息、保暖，拨打 120 等待就医；

▪ 无意识 / 无呼吸：立即心肺复苏（CPR），按压频率 100-120 次 / 分钟，深度 5-
6cm，同时拨打 120；

◦ 有灼伤时用干净纱布覆盖，禁止涂药膏，避免感染；

1. 事故调查：

◦ 专业电工检查触电原因（线路破损、未接地、RCD 失效），填写《用电事故报告》；

◦ QHSE 部分析责任，制定防范措施（更换未接地工具、加强 RCD 检测），组织全员

培训。



7.2电气火灾处置
1. 初期灭火：

◦ 立即断火灾区域电源（分路开关→总开关），禁止带电灭火；

◦ 使用干粉 / 二氧化碳灭火器对准火焰根部喷射，电缆沟火灾用灭火毯覆盖；

◦ 疏散周边人员，防止烟雾中毒，设置警戒区；

1. 火势扩大处置：

◦ 拨打 119，通知公司消防应急组，配合消防人员灭火（提供设备布局图、危化品信

息）；

◦ 切断火灾区域周边电源，防止火势蔓延至其他线路 / 设备；

1. 后期处置：

◦ 火灾扑灭后，专业电工检查线路 / 设备损伤情况，更换烧毁部件；

◦ 测试接地电阻、RCD 性能，确认无安全隐患后恢复供电；

◦ QHSE 部调查火灾原因（短路、过载），制定整改措施（更换老化线路、限制负

荷）。

7.3配电室故障处置
1. 高压跳闸：

◦ 值班人员立即查看跳闸设备（断路器、隔离开关），记录跳闸时间、电流 / 电压参

数；

◦ 专业电工检查故障原因（短路、接地、过负荷），排除故障后，凭操作票恢复供电；

◦ 禁止盲目合闸（防止扩大故障）；

1. 变压器异常：

◦ 发现变压器声音异常（爆炸声、滋滋声）、油位异常（过高 / 过低）、温度超标（＞

85℃），立即断电源；

◦ 专业电工检查变压器绕组绝缘、油质，必要时联系厂家维修；

1. 电容器鼓包 /渗漏：

◦ 值班人员发现电容器鼓包 / 渗漏，立即断电源，通知专业电工；

◦ 专业电工放电后拆除故障电容器，更换同型号电容器，测试合格后投入使用。

8附则



8.1本规程自发布之日起施行，原有用电安全相关规定与本规程不一
致的，以本规程为准。

8.2本规程由公司设备管理部牵头修订，QHSE部配合，修订周期为
2年；若国家法规（GB 50054、JGJ 46、GB/T 13869）、集团要
求更新或发生用电事故，需及时修订。

8.3本规程未尽事宜，参照《电力安全工作规程》《低压配电设计规
范》（GB 50054）、《施工现场临时用电安全技术规范》（JGJ
46）、《用电安全导则》（GB/T 13869）及《用电安全管理办法》
执行。

8.4本规程发放至所有专业电工、操作人员、值班人员、监护人员及
相关管理部门，电子版上传公司内网 HSE专栏，便于查阅学习。

9附录

附录 A：电气安全工器具检查标准

器具名称 检查内容 检查标准 检查周期

绝缘手套 密封性、老化、破损 无破损、漏气，绝缘

层无裂纹

使用前 / 6 个月

绝缘鞋 磨损、老化、耐压性

能

底纹清晰无破损，耐

压≥6kV
使用前 / 6 个月

验电器 声光指示、绝缘层 声光灵敏，绝缘层无

破损

使用前

接地线 线径、连接端子、绝

缘层

线径≥25mm²，端子无

松动，绝缘层完好

使用前



绝缘杆 绝缘层、端部配件 绝缘层无裂纹，配件

牢固

使用前 / 1 年

附录 B：安全距离要求

B1设备安全距离（室内）

设备类型 通道宽度 与其他设备间距 与墙体间距

高压配电柜 巡视通道≥0.8m ≥0.5m ≥0.3m

低压配电屏 操作通道≥0.6m ≥0.3m ≥0.2m

变压器（≤1000kVA） 周围≥1.0m ≥0.5m ≥0.3m

电容器组 周围≥0.8m ≥0.5m ≥0.3m

B2作业安全距离（带电体）

电压等级 安全距离 备注

1kV 以下 ≥0.1m 低压作业

10kV ≥0.7m 高压作业 / 巡视

35kV ≥1.0m 高压作业 / 巡视

110kV ≥1.5m 高压作业 / 巡视

附录 C：临时用电检查表

检查项目 检查内容 检查标准 检查结果 处理措施



审批手续 《临时用电审批

单》

审批完备，内容

齐全

□合格 □不合格

配电箱配置 “一机一闸一保

护”、接地

配置到位，RCD
动作正常，接地

牢固

□合格 □不合格

电缆线路 敷设方式、绝缘

层、接头

架空 / 埋地符合

要求，无破损 /
裸接头

□合格 □不合格

用电设备 外壳接地、功率

匹配

接地可靠，设备

功率≤线路额定

容量

□合格 □不合格

安全标识 警戒标识、警示

标志

齐全清晰，设置

在显眼位置

□合格 □不合格

防护措施 绝缘防护、防雨

措施

潮湿环境有防水

措施，人员有绝

缘防护

□合格 □不合格

检查人 检查日期： 年

月 日

附录 D：电气作业禁令

D1操作禁令

1. 禁止无证操作高低压电气设备；

2. 禁止约时停送电（无操作票）；

3. 禁止带电作业不设监护；

4. 禁止使用不合格绝缘工具；

5. 禁止湿手操作开关 / 插头。

D2检修禁令

1. 禁止不验电接地作业；



2. 禁止擅自进入带电区域；

3. 禁止随意解除闭锁装置；

4. 禁止单人进行高压检修；

5. 禁止电容器未放电检修。

D3管理禁令

1. 禁止配电室存放杂物 / 火种；

2. 禁止私拉乱接电线；

3. 禁止电气设备超负荷运行；

4. 禁止使用破损 / 老化电气设备；

5. 禁止擅自调整保护装置定值。

附录 E：触电急救流程

flowchart TD

A[发现触电] --> B[切断电源/挑离电缆]

B --> C[转移至通风安全区]

C --> D[检查意识与呼吸]

D -->|有意识/有呼吸| E[平卧保暖，拨打 120]

D -->|无意识/无呼吸| F[立即心肺复苏（CPR）]

F --> G[持续CPR至医护人员到达]

E --> H[就医后跟踪观察]

G --> H

H --> I[事故报告与分析]
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